
Контактная информация 
«Горячей линии» ЗАО «Пензенская горэлектросеть» 

тел.: 8(412)23-15-90 
 

Инструкция 
 
Для потребителей  электроэнергии  при возникновении нарушений 
электроснабжения. 
 
  При внезапном отключении электроэнергии Вам необходимо 
сообщить адрес, ФИО, номер телефон в оперативно диспетчерскую 
службу ЗАО «ПГЭС» по  тел.: 8(412)-56-22-11 и 8(412)-56-24-42. 
  При повышенном или пониженном напряжении отключить 
вводной коммутационный аппарат. 
При обрыве воздушной линии электропередач, принять меры по 
исключению случайного прикосновения к проводам людей и 
животных. 
  Необходимо помнить о том что при аварийном отключении, 
электроснабжение восстанавливается без предупреждения. 


